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Entretien des sols des services de soins (hors

services avec un traitement d’air ou secteurs de préparation)

Depuis 30 ans

— Pas d'alternance entre produit detergent et produit
detergent/désinfectant

— Utilisation de détergent pour I'entretien des sols (pas de
désinfection des sols)

Depuis 20 ans

— Utilisation de bandeaux microfibres (pas de raclage si
respect de la pré-imprégnation)



Aujourd’hui.... CHANGEMENT DE PRATIQUES

2017 : début de I'externalisation de I'entretien des surfaces des
services de soins

2021/23 : poursuite de l'externalisation a tous les services de soins,
aux laboratoires et aux zones de préparation sauf : blocs
opératoires, radiologie, urgences, réanimations, services mortuaires

2023 : renouvellement du marché avec le choix de retenir 2
prestataires

Le renouvellement du marché de nettoyage a
eté un levier pour challenger les prestataires sur
la mise en place d’autres procedes de nettoyage.



Aujourd’hui.... CHANGEMENT DE PRATIQUES

Dans le cahier des charges de I'appel d’offres

— Nettoyage des sols sans chimie : Entretien des sols

avec de I'eau et des bandeaux microfibres « usage a l'eau »
(Norme EN16615)

— Utilisation d’autolaveuses : eau sans ajout de produit

— Entretien des points d’eau avec du vinaigre
ménager

— Utilisation de gazes non impregnees pour le
balayage humide

Toutes les fiches techniques « entretien des surfaces » mises a
jour avec ces procédes et insérées dans le cahier des charges



|| fallait convaincre, informer les
professionnels du

CHU Amiens-Picardie...



Accompagnement des changements de

pratiques

Information des professionnels du CHU Amiens-
Picardie

— Présentation des nouvelles méthodes
d’entretien des surfaces en réunion cadres

— Information dans les services de soins, a la
demande des professionnels des services

— Présentation en réunion de F3SCT, a la
demande des syndicats

— Fiches techniques disponibles sur la GED



Remarques entendues...
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Remarques entendues...
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Point de vue de I'hygiéeniste

Innover

Sortir du tout chimie

Economie d'eau

Economie de produit, pas de surdosage

Economie liée & I'entretien en blanchisserie

Force mécanique des bandeaux (décollement facile des salissures)

Force capillaire des bandeaux (absorption en profondeur dans les
escapes entre les fibres des impuretés et des micro-organismes)

Moins d’encrassement (pas de surdosage de produit, action
meécanique renforcee)

Diminution du risque de toxicité pour les professionnels, les
patients



Points de vigilance

Respect de la pré-impregnation pour éviter
I'encrassement

Utilisation des bandeaux « usage a I'eau » et
unigquement ces bandeaux



Les autres pistes...

Mise en place de la méthode « microfibres et eau » aux
blocs opératoires pour les entretiens « début de
programme », « entre 2 interventions » et « fin de
programme »

— Essais de bandeaux microfibres

— Achat de bandeaux (marché)

— Formation des ASH des blocs opératoires

— Début de mise en place prévue en décembre

Et les autres services .... Une autre étape
Le nettoyage des surfaces hautes sans produit chimique ?7?



MERCI
POUR VOTRE ATTENTION
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